Regulamin promocji z dnia 16.11.2023 r. ,,BLACK FRIDAY VIP”

Postanowienia wstepne

Niniejszy regulamin promocji pn. ,BLACK FRIDAY VIP” (dalej rowniez: ,Promocja”) okresla
zasady funkcjonowania, warunki oraz zakres i procedure reklamacyjng Promocji, zasady
korzystania oraz uprawnienia przystugujgce osobom biorgcym udziat w Promocji, a takze
obowigzki Organizatora (dalej réwniez: ,Regulamin”).

Organizatorem Promociji jest KOMEX Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Bystawska 82,
04-993 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000321389, NIP:
5262643581, REGON: 015228059, kapitat zaktadowy: 2 773 500,00 zt wptacony w catosci, (dalej
réwniez: ,Organizator”).

Promocja organizowana jest za posrednictwem sklepu internetowego 5.10.15. (dalej rowniez:
.Sklep Internetowy”), dostepnego pod adresem URL: https://www.51015kids.eu oraz w
okreslonym zakresie takze i w placéwkach stacjonarnych prowadzonych pod markg 5.10.15.,
ktérych aktualna lista dostepna jest pod adresem https://www.51015kids.eu/point_of sale (dalej
réwniez: ,Sklepy Stacjonarne”), znajdujgcych sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w
godzinach ich otwarcia.

W Promocji moga uczestniczy¢ osoby fizyczne, ktére ukonczyty 18. rok zycia i posiadajg petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych — po spetnieniu warunkéw udziatu w Promocji stajg sie
uczestnikami Promocji (dalej rowniez: ,Uczestnik”).

W Promocji mogg uczestniczyé wytgcznie cztonkowie klubu lojalnosciowego 5.10.15. (dalej
,Klub”), zapisani do Klubu nie pdzniej niz w dniu 13.11.2023 roku. Organizator moze odmowic
przyznania korzysci wynikajgcej z Promociji wszystkim osobom, ktore nie spetniajg ww. warunku.

Zasady Promocji okreslone w Regulaminie nie powodujg, iz postanowienia regulaminu Klubu
wskazane na stronie: https://www.51015kids.eu/regulamin-programu-lojalnosciowego ulegajg
zmianie w jakimkolwiek zakresie.

Przedmiot Promocji i warunki skorzystania z Promocji

Przedmiotem Promociji jest mozliwos¢ skorzystania przez Uczestnika na zasadach okreslonych
w Regulaminie z Promoc;ji obejmujgcej przyznanie Uczestnikowi uprawnienia do skorzystania z
nastepujgcych obnizek/upustu w cenie zakupu, tj.:

a. dla Uczestnika dokonujgcego zakupu w Sklepach Stacjonarnych przyznanie
uprawnienia do otrzymania upustu w cenie zakupu, obejmujgcej petng kwote paragonu
na nastepujgcych zasadach:

- upust w wysokosci 60% od petnej kwoty paragonu przy spetnieniu warunku
polegajacego na dokonaniu zakupow na tgczng kwote przynajmniej 150,00 zi,

b. dla Uczestnika dokonujgcego zakupu w Sklepie Internetowym przyznanie uprawnienia
do otrzymania rabatu w wysokosci 15% od ceny produktéw, dla ktérych
przewidziano mozliwosé zakupéw w ramach Promocji (dalej ,Produktéw”). Lista
Produktéw dostepna wskazana zostaje Uczestnikowi indywidualnie w ramach
komunikatu skierowanego do niego indywidualnie za posrednictwem okre$lonego
kanalu komunikacji (w zaleznosci od wyrazonych przez niego zgéd - za
posrednictwem sms lub wiadomosci e-mail).
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OBSZAR OMNIBUS:

Dla unikniecia watpliwosci uznaje sie, iz w ramach Promocji;

- przyznany Uczestnikowi upust na petng kwote zakupéw w Sklepie Stacjonarnym nie oznacza
obnizki ceny produktéw lub grupy produktéw w rozumieniu ustawy z dn. 09.05.2014 r. o
informowaniu o cenach towaréw i ustug oraz wytycznych Prezesa UOKIK,

- przyznany Uczestnikowi rabat na zakupy konkretnych Produktéw w Sklepie Internetowym
oznacza obnizke ceny produktéw lub grupy produktéw w rozumieniu ustawy z dn. 09.05.2014
r. o informowaniu o cenach towardw i ustug oraz wytycznych Prezesa UOKIK.

Promocja trwa od 16.11.2023 r. od godziny 16:00 do 20.11.2023 r. do godziny 23:59 (dalej
réwniez: ,Czas trwania Promocji”).

Udziat w Promociji jest dobrowolny i bezptatny (tzn. zakup produktéw w ramach Promocji nie
wymaga poniesienia przez Uczestnika dodatkowych kosztéw poza uiszczeniem ceny produktow
podlegajgcych Promociji oraz kosztéw dostawy — w przypadku Sklepu Internetowego).

Ceny produktéw objetych Promocjg widoczne w Sklepie Internetowym w Czasie trwania Promogji
nie uwzgledniajg warunkéw Promocji. Tym samym oznacza to, iz przyznane korzysci z tytutu
Promociji tagczg z aktualnymi obnizkami Produktéw lub dodatkowo przyznanymi upustami w
kwocie zakupow (paragonu) (patrz dodatkowo pkt 7. Regulaminu).

Aby wzig¢ udziat w Promocji, nalezy:
a. w przypadku Sklepu Internetowego — skorzysta¢ w Czasie trwania Promociji z kodu
rabatowego dostepnego w panelu klienta dostepnym dla uczestnika Kilubu,

b. w przypadku Sklepéw Stacjonarnych — przed zakupem: powotaé sie na Promocje, a
dodatkowo okaza¢ sprzedawcy w Sklepie Stacjonarnym kod rabatowy dostepny w
panelu klienta dostepnym dla uczestnika Klubu.

c. zaréwno w przypadku Sklepu Internetowego, jak i Sklepéw Stacjonarnych — zapoznac¢
sie oraz zaakceptowac tres¢ Regulaminu.

Promocja nie obejmuje kosztéw dostawy Produktéw zakupionych w ramach Promocji w Sklepie
Internetowym, ktére Uczestnik ponosi w petnej wysoko$ci.

Promocja tgczy sie z innymi promocjami, upustami, rabatami, obnizkami, akcjami promocyjnymi,
szczegblnymi ofertami cenowymi lub produktowymi oraz korzysciami wynikajgcymi z
uczestnictwa w Klubie 5.10.15., ktére obowigzujg w Sklepie Internetowym lub w Sklepach
Stacjonarnych, chyba ze warunki takiej promocji, upustu, rabatu, obnizki, akcji promocyjnych,
szczegolnej oferty cenowej lub produktowej stanowi inacze;.

W Czasie trwania Promocji Uczestnik nie moze skorzysta¢ z Promocji wiecej niz jeden raz.

Przyznane przez Organizatora w ramach Promaciji korzysci nie podlegajg wyptacie w pienigdzu
lub wymianie na jakikolwiek inny srodek ptatniczy.

Petnowartosciowe Produkty zakupione w ramach Promocji w Sklepach Stacjonarnych nie
podlegajg zwrotowi. Uczestnik Promocji moze dokona¢ wymiany petnowartosciowego
(niewadliwego) Produktu zakupionego w ramach Promocji w Sklepach Stacjonarnych na inny
rozmiar tego samego Produktu w ciggu 7 (stownie: siedmiu) dni kalendarzowych od dnia
dokonania zakupu takiego Produktu, okazujgc paragon bedacy dowodem zakupu Produktu.
PowyZzsze postanowienie nie stanowi w zadnym zakresie ograniczenia praw Uczestnika Promocji
wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlno$ci przepisow
Kodeksu cywilnego w zakresie rekojmi oraz przepiséw ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta w zakresie prawa odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé.



Reklamacje

Wszelkie reklamacje dotyczace Promocji, Uczestnicy mogg zgtasza¢ w terminie 14 dni od
stwierdzenia nieprawidtowosci w  szczegdlnosci drogg elektroniczng na adres:
obsluga@51015kids.eu lub listownie na nastepujgcy adres Organizatora: KOMEX S.A. ul.
Bystawska 82, 04 — 993 Warszawa (dalej rowniez: ,Reklamacje”).

W celu przyspieszenia rozpatrzenia Reklamacji prosimy o podanie imienia i nazwiska Uczestnika,
danych kontaktowych (np. adresu e-mail lub numeru telefonu), a takze opisu przyczyn
uzasadniajgcych Reklamacje.

Uczestnik zostanie powiadomiony w terminie 14 dni drogg elektroniczng lub pisemng o
rozpatrzeniu Reklamacji i sposobie jej zatatwienia.

Reklamacje rozpatruje Organizator, stosujgc w szczegdlnosci postanowienia niniejszego
Regulaminu.

Postanowienia koncowe
Niniejszy Regulamin jest dostepny pod adresem URL: https://www.51015kids.eu/regulaminy-

promocji-i-konkursow.html, oraz w Sklepach Stacjonarnych i wchodzi w Zzycie od dnia
16.11.2023 .

O ile z kontekstu nie wynika wyraznie nic innego, uzyte w Regulaminie zwroty pisane wielkg literg
majg znaczenie nadane im w regulaminie Sklepu Internetowego dostepnym pod adresem:
https://www.51015kids.eu/requlamin-serwisu.

Wszelkie spory pomiedzy Organizatorem a Uczestnikami dotyczgce Promocje bedg rozstrzygane
zgodnie z wtasciwymi przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.
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